Mit freundlicher Unterstiitzung

Alles Gute.

KVBWJ/

Kassendrztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg

Liebe Patientinnen, liebe Patienten,

herzlichen Dank fur Ihre Teilnahme an der Patientenbefragung.

Uber Ihre Bewertungen habe ich mich riesig gefreut. Das wird mir weiterhin ein Ansporn sein!

Hier die Ergebnisse im Uberblick:
Organisation /

: Ausstattung
Durchschnitt 1

Organisation / Ausstattung 1,44

Patientenbetreuung Psychotherapeut 1,26

Personlicher Eindruck 1,23 _

Persoénlicher Eindruck Patientenbetreuung
Psychotherapeut

Weiterempfehlungsquote 100%

Auch grol3es Danke fur Ihre Anregungen und Verbesserungsvorschlage!
Diese habe ich analysiert und bereits zur Ableitung von MalRnahmen genutzt.

Gerne beantworte ich lhre Fragen.
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